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Helyzet bemutatasa

Az 1997 eévi CLIV. torvéeny irja eld belso
minoségiranyitasi rendszer (MIR) kotelezo
mukodteteset minden egeszséegugyi  szolgaltato
reszére. A rendszer Kkialakitasara, fejlesztésére
ranymutatast,a belsO0 min0ségugyi rendszer
,minimum  kovetelményeit” az Egészségugyi
Minisztérium  vonatkozé  szakmai iranyelve
tartalmazza.

A bevezetés és alkalmazasanak ellenbrzése nem
valosult meg.



Bevezetésre kerult MIR rendszerek : ISO szabvanyokon
alapuldk, Standardok szabvanycsoportja - KES,JES,HES,VES, -
Magyar Egészségugyi Ellatasi Standardok, KIR MEBIR ezek
iIntegracioi

Az egészsegugyi szolgaltatok sajat eréforrasaikhoz mérten
vezették/vezetik be a mindségiranyitasi rendszereket, kulsd
motivacio nincs, a rendszerek hatékonysaga, fejlesztese nagy
szorast mutat.

A Nemzeti Akkreditalo Testulet fenti szabvanyok alapjan torténd
tanusitast lehetdve tette, a tanusito szervezetek, a felllvizsgalok
és a minositok vonatkozasaban kovetelméenyeket hataroztak
meg.

A tanusito szervezetek altal kiadott tanusitasi okmanyok nem
egyseges értekelési szempontok alapjan kerulnek odaitélésre.

Ismertek az égazati sza_kembere_k széméra az onértékelési
modellek, a mindség dijak kritériumai, ezeket elszortan
alkalmazzak.



Ce¢l meghatarozasa

Az elmult évek tapasztalatait felhasznalva kialakitani
egy olyan integralt minGsegiranyitasi rendszert, mely
a meglévok elonyeit valamint az egyéb modszerek
pozitiv  tulajdonsagait integralva, egeészségugyi
specialitasokat figyelembe véve garantalja a legna-
gyobb egészségnyereséget biztositd szolgaltatasok
mindseget, Kklinikai hatéekonysagot eés koltseg-
hatekonysagot is.



Fejlesztésre vonatkozo javaslatok

a bels6 mindsegiranyitasi rendszer mukodtetésenek ellendrzeseét a
minimum feltételekkel egyutt, mikodési feltételként ellendrizni kell,

egyseges tanusitasi szempontrendszer kidolgozasa szukséges,
a MEES kiegészitése, folyamatos aktualizalasa szervezetten torténjen,

el kell érni, hogy a NAT egységesen itélje meg az agazati tanusito
eljarasokat, lehet6séget adva a witness auditokon a valasztas lehet6ségére

( ne legyen kotelez alapellatast, jarobetegellatast és korhazi auditalast is
bemutatni )

készuljenek el az EFQM modellen alapul6 egészségugy specifikus
onértékelés modszertani utmutatoi

a szakfellgyeleti auditok, a betegbiztonsagi jelentések és az indikatorok
értéekelésének eredmenyel kiegészithessek a tanusﬂvanyokat egy esetleges
,egeészségugyi, szakmaspecifikus akkreditacié” lehet6ségével

a mindseégiranyitasban dolgozo szakemberek kepzése legyen kotelez6

Az orszagos szinten mindségellendrzést folytatd szervezetek is alakitsak ki
belsé mindseégiranyitasi rendszeruket



Szikseges eroforrasok

human eréforras szempontok: oktatas, képzés mind
a gradualis, mind a posztgradualis kepzesben,
karrierépites eszkoze lehet, kulso-belsO auditalassal
a kiegés csokkenthet6

kOltségvetesi szempontok: az integralt rendszerek
kialakitasanak koltsegeit agazati szinten tamogatni
szukséges, de mérni kellene a mindsegiranyitasi
rendszer mikodésenek eredmenyességet is

kutatasi  programok informatikai  szuksegletei
felmerulnek



Megvalositas feltetelen

A jelenleg hatalyos jogszabalyok attekintése, azok
szukség szerinti modositasa szukseges.

Ki kell alakitani azt a motivacios rendszert, amely
erdekeltte teszi a szolgaltatokat, hogy
betegkozpontu mindsegiranyitasi rendszert
muUkodtessenek, azt folyamatosan fejlesszék és
eredmenyeik alapjan az agazati dontéshozatal
megalapozotta valhat.



Gyengeségek: a vezetdk elkotelezettsége, a jogalkotasi
folyamatok esetlegessége, a szolgaltatok motivaciojanak hianya,
valid adatok gyujtésének nehézsege

Erosségek: sok, nagy tapasztalattal rendelkez6 min6ségugyi
szakember megléte, jo6l hasznalhaté szabvanyok/standardok
rendelkezésre allasa,

Lehetoségek: az Eurdpai Unid szandéka a ko6zds minimum
standardok kidolgozasara, EBM alapu nemzetkozi iranyelvek,
OECD indikatorok, nemzetkozi- EU-s koz0s projectek lehetésegei

Veszélyek: gazdasagi valsag hatasa, pénzugyi tamogatasok
lehetGsegenek korlatai, az Eurdpai Unidban sincs meg bevezetett,
iIntegralt rendszer csak kezdemeényezesek




K0szOnom a megtisztelo figyelmet!
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