
Debreceni Egészségügyi Minőségügyi Napok (DEMIN III) 
„Hatékonyság az egészségügyi ellátásban” 

(2003. május 15-16.) 
Debreceni Akadémiai Bizottság Székháza 

(Debrecen, Thomas Mann u. 49.) 
 

Program 
 

Május 15. 

9.30- 10.00: REGISZTRÁCIÓ 

10.00: MEGNYITÓ 

10.15-12.30: Vezetési kultúra, humán tényezők 

Szekcióvezető: Nagyné Tarr Judit 

1. Szy Ildikó (Egészségügyi, Szociális és Családvédelmi Minisztérium): Az Egészségügyi, Szociális és 
Családvédelmi Minisztérium minőségfejlesztési tervei. 

2. Szegedi Erzsébet (EOQ Magyar Nemzeti Bizottsága): Milyen kihívásoknak kell szembenézniük az 
egészségügyi szervezetek vezetőinek? 

3. Dr. Rubecz István (Zala Megyei Kórház): A vezetés szerepe a hatékony minőségirányítás 
megvalósításában. 

4. Schneiderné Endrédi Ildikó, Udvardiné Horváth Szilvia, Dr. Tóth Katalin (Szent Imre Kórház, 
Budapest): Minőségmenedzsment a hagyományos és a mátrix jellegű kórházi struktúrában. 

5. Virágné Győri Klára (SZTE ÁOK Dékáni Hivatal): Mi lehetne, ha lenne? Humán erőforrás 
menedzsment az egészségügyben. 

6. Kormány Tamás (Control Rt.): Vezetési tényezők a minőségügyi rendszerépítésben. 

7. Sződi Sándor (Minőségfejlesztési Központ – IMFA, Budapest): A vezetés helye és szerepe a 
Nemzeti Minőségi Díjas pályázatokban. 

Hozzászólások 

12.30-13.30: Ebéd 



13.30-15.30: Hatékonyság fejlesztése az egészségügyben 1. 

Szekcióvezető: Dr. Rubecz István 

1. Dr. Gődény Sándor (DEOEC Népegészségügyi Iskola): Klinikai hatékonyság megvalósításának 
lépései. 

2. Dr. Tímár Krisztina (Egészségügyi, Szociális és Családvédelmi Minisztérium): Minimum feltételek 
változtatásának szempontjai. 

3. Jakabné Harcsa Erzsébet (Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Önkormányzat Pszichiátriai 
Szakkórháza, Nagykáló): A szakmai hatékonyság megvalósítása minőségirányítási rendszerek 
segítségével. 

4. Dr. Katona Zoltán (Kalocsai Kórház, Csecsemő- és Gyermekosztály): EBM alapú 
anticausalis célzottság és hatékonyság elérése és jelentősége új minőségi indikátorok 
használatával az alapellátásban. 

5. Betlehem József (PTE Egészségügyi Főiskolai Kar, Klinikai és Ápolástudományi Intézet): 
Teljesítményértékelés lehetőségei az ápolásban a minőségbiztosítás érdekében. 

6. Móricz Istvánné (ÁNTSZ Sz.Sz.B. Megyei Intézete): Minőségbiztosítás a szakfelügyeleti 
rendszerben. 

7. Dr. Dobos Éva (Országos Alapellátási Intézet): Klinikai hatékonyság az alapellátásban - 
helyzetkép, lehetőségek 
 

Hozzászólások 

 
Kávészünet 

 

15.45-17.45: Hatékonyság fejlesztése az egészségügyben 2. 

Szekcióvezető: Dr. Gődény Sándor 

1. Dr. Kránicz Katalin (Zala Megyei Kórház): Kifizetődik-e a minőség? 

2. Mikó György (Szenzor Gazdaságmérnöki Kft.): Folyamatköltség alkalmazása az egészségügyi 
szervezetekben. 

3. Dantesz Erzsébet (Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Kórháza): A minőségirányítási 
rendszer saját erőből történő kiépítésének támogatása információtechnológiai rendszerrel – az ellenállás 
feloldása, tapasztalatok, megoldás, hatékonyság. 

4. Gyarmati Ágnes (Jósa András Kórház, Nyíregyháza): A betegelégedettségi felmérések metodikája.  

5. Buda Károlyné (Jósa András Kórház, Nyíregyháza): Szemtől-szembe az AMBU CPR programmal, 
avagy a továbbképzés hatékonysága. 

6. Racskó Andrásné, Bakai Zoltán (Jósa András Kórház, Nyíregyháza): Hatékonyabb 
környezetvédelem kórházunkban. 



19.30: Fogadás (Grill party a DAB kertjében) 

 

Május 16. 

8.00- 10.00: Onkológiai betegek ellátásának minőségbiztosítása 

Szekcióvezető: Prof. Dr. Szántó János 

1. Prof. Dr. Szántó János (DEOEC Onkológiai Tanszék): Az onkológiai betegek ellátásának 
nehézségei. 

2. Dr. Kollár József (DEOEC Radiológiai Klinika): Új képalkotó eljárások a daganatdiagnosztikában 

3. Dr. Fülöp Balázs (DEOEC I. sz. Sebészeti Klinika): Minőség szempontjai az emlődaganatos betegek 
ellátásánál. 

4. Dr. Horváth Ákos (DEOEC Sugárterápiás Tanszék): Minőségbiztosítás szempontjai a 
sugárterápiában. 

5. Dr. Muszbek Katalin (Magyar Hospice Alapítvány, Budapest): Terminális állapotú betegek hospice 
ellátása 

6. Czuczor Judit (Jósa András Kórház, Nyíregyháza): Onkológiai betegek ellátásának 
minőségbiztosítása. 

7. Dr. Milei Krisztina (Güte Zert Magyarország Kft.): Minőségirányítás az onkológiában. Auditok 
tapasztalatai az orvos-szakértő szemével. 

Hozzászólások 

 

Kávészünet 

 

10.15-12.45: Minőségirányítási rendszerek - Egységes elvek a felkészítésben, tanúsításban 

Szekcióvezető: Dr. Fehér Miklós 

1. Dr. Kovács Katalin (SZTE ÁOK Minőségügyi Osztály): Mi nehezebb? Kitűzni vagy elérni? 
Minőségcélok a minőségirányítási rendszerben. 

2. Dr. Hajnal Miklós (Adware Kft): Integrált minőségügyi rendszer kialakításának szempontjai az 
egészségügyi szervezetekben. 

3. Dr. Tihanyi Mariann (Zala Megyei Kórház): Minőségügyi rendszerek (ISO, KES) együttes 
tanúsítása. 

4. Balázs György (SGS Hungária Kft): Auditori tapasztalatok egészségügyi intézmények ISO és KES 
alapú minőségügyi rendszereivel kapcsolatban. 

5. Dr. Törös Péter (Esztergom Város Önkormányzat Vaszary Kolos Kórháza): Minőségbiztosítás: 
dilemmák és eredmények. 



6. Dr. Bosnyákovics Tünde (Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Kórháza): Minőségügyi 
tevékenység Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzat Gyermekkórházában – egy KES audit 
tapasztalatai. 

7. Becskeházi András (Jósa András Kórház, Nyíregyháza): Két út áll előttem. KES vagy ISO a 
kórházi gyógyszerellátásban? 

8. Dr. Gergely Lajos, Dr. Misz Mária, Dr. Gődény Sándor (DEOEC III. sz. Belgyógyászati Klinikai, 
Minőségügyi Iroda, Népegészségügyi Iskola): Kezdetektől a tanúsításig. Minőségirányítási rendszer 
kialakításának jellegzetességei a DEOEC betegellátó intézményeiben. 

Hozzászólások  

 

Ebéd 

 

13.30-14.30: Kerekasztal-beszélgetés: Az egészségügyi szervezetek felkészítésének, tanúsításának 
aktuális helyzete, problémái. 

 
Moderátor: Dr. Fehér Miklós 
Résztvevők: ESZCSM, felkészítők és tanúsítók képviselői.  
 
14.30: KONFERENCIA ZÁRÁSA 
 
 


